MAISON F. NOIROT
Ao kP

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

1. Identification du vendeur

La société Maison F. Noirot, société a responsabilité limitée au capital social de 10 000€,
immatriculée au RCS de DIJON, sous le numéro de SIRET 822 088 878 000 19

dont le siege social est situé au 24 rue de la montagne, 21220 Morey st Denis,

Numeéro de TVA intracommunautaire : FR33 822 088 878

Email : contact@maisonfnoirot.fr Tel : 06 07 63 78 06

2. Objet

Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) régissent les ventes de vins de Bourgogne
réalisées par la Maison F. Noirot aupres de clients professionnels et particuliers.

3. Produits
Les produits proposés sont des vins de Bourgogne (bouteilles, millésimes, appellations).
Les caractéristiques essentielles sont communiquées au client avant toute commande.

Les offres sont valables dans la limite des stocks disponibles. En raison de la nature des vins
(millésimes, allocations), certains produits peuvent étre disponibles en quantités limitées.

4. Prix
Les prix sont exprimés en euros :

e Hors taxes (HT) pour les professionnels

¢ Toutes taxes comprises (TTC) pour les particuliers
Les frais de livraison sont précisés lors de la commande.

La Maison F. Noirot se réserve le droit de modifier ses prix a tout moment.

5. Commandes
Les commandes peuvent étre effectuées par email, téléphone ou via un formulaire de contact.

Toute commande implique 'acceptation sans réserve des présentes CGV.


mailto:contact@maisonfnoirot.fr

La vente est considérée comme définitive apres confirmation par la Maison F. Noirot.

La Maison F. Noirot se réserve le droit de refuser une commande en cas de litige ou de rupture de
stock.

6. Paiement
Pour les particuliers

o Paiement comptant a lacommande

e Moyens :virement bancaire, carte bancaire.
Pour les professionnels

o Paiement comptant (sauf accord spécifique)
En cas de retard de paiement :

o Pénalités calculées au taux légal en vigueur

¢ Indemnité forfaitaire de 40 € pour frais de recouvrement (conformément a la loi)

7. Livraison

Les livraisons sont effectuées en France métropolitaine, soit par la MAISON F.NOIROT pour la cbte
d’or soit par transporteur a la charge du client pour les autres départements.

Les délais de livraison sont indicatifs.
Les marchandises voyagent aux risques du client a compter de leur remise au transporteur.

Le client est tenu de vérifier 'état des produits a réception et d’émettre toute réserve aupres du
transporteur.

8. Réserve de propriété

La Maison F. Noirot conserve la propriété des produits vendus jusqu’au paiement intégral du prix.

9. Droit de rétractation (clients particuliers uniquement)

Conformément a la législation en vigueur, le client particulier dispose d’un délai de 14 jours a compter
de la réception pour exercer son droit de rétractation.

Les produits doivent étre retournés dans leur état d’origine, non ouverts.

Les frais de retour sont a la charge du client.



10. Responsabilité
La Maison F. Noirot ne saurait étre tenue responsable :
o desdommages liés a une mauvaise conservation des vins

e desretards imputables au transporteur

11. Vente d’alcool
Conformément a la législation en vigueur, la vente d’alcool est interdite aux mineurs.

Le client déclare avoir plus de 18 ans au moment de la commande.

12. Données personnelles

Les données collectées sont utilisées uniquement dans le cadre de la relation commerciale
(commande, livraison, facturation).

Conformément au RGPD, le client dispose d’un droit d’accés, de rectification et de suppression de
ses données.

13. Litiges
Les présentes CGV sont soumises au droit francais.
En cas de litige :
e Pour les professionnels : compétence attribuée aux tribunaux du siege social

e Pour les particuliers : possibilité de recourir a un médiateur de la consommation

14. Acceptation des CGV

Toute commande implique 'acceptation pleine et entiere des présentes conditions générales de
vente.
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